黑龙江农业职业技术学院
一体化人工智能就业服务空间建设项目

为深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的二十大精神，强化就业优先政策，落实《教育部关于做好2025届全国普通高校毕业生就业创业工作的通知》，我院需要建设符合学校自身发展定位的智能化就业管理与服务软件平台和空间，提升学院一体化就业服务质量。通过该项目建设，可以全面提升学校就业形象，极大提高学校就业管理效率，为学生提供贴心就业服务，实现学校就业数字化决策。具体情况汇报如下：
一、学院就业管理现状

（一）就业管理工具落后

当前学校就业管理使用黑龙江省大学生就业创业服务平台，学校就业网站页面使用平台公用模板，内容比较简陋；就业市场开拓方面不能借助省平台数据，信息获取手段缺乏。

（二）就业服务缺少信息化手段

学校现在无法借助平台开展网络招聘和空中宣讲，制约就业服务能力；没有学校公众号信息推送能力，缺少就业服务移动互联网服务功能，学生获取就业信息手段落后。

（三）就业指导缺少抓手

当前学校开展的就业指导缺少网上预约、职业测评有效手段，不能使用工具对学生就业能力进行客观评价，也不能有效发挥学校就业指导教师的作用。

（四）就业服务缺少空间

很多学校已经建设有就业宣讲空间、招聘大厅、就业实验室、就业指导室等相关空间，我校还没有任何与就业相关服务空间，学生无法获得相关服务。

（五）就业分析和数据监测困难

我校针对就业数据的统计工作还比较原始，使用省平台、国家平台等数据下载后使用Excel进行统计分析，数据之间的关联性不强，不能做到有效的数据监测，容易收到教育部和省里通报。

二、项目建设目标
（一）全面提升学校就业形象

采用定制化的方式，运行新技术构建“1+N”就业服务体系，构建学校信息与资源集成门户，既提高了学校对外就业服务的门面形象，同时提高了用户服务的内容和能力。

（二）极大提高学校就业管理效率

运用智能化技术构建省校一体化模式的就业管理信息化平台，为就业市场开拓、就业核查、数据监测、就业指导、数据推送等提供了有效的工具和手段，可以大幅度提高学校就业管理的效率和水平。

（三）为学生提供贴心就业服务

平台运用人工智能、大数据和移动互联网技术为学校毕业生提供了线上线下相结合的就业招聘、移动互联网服务、就业数据推送、就业服务空间、自助简历打印等贴心服务，助力学校毕业生高质量就业。

（四）实现学校就业数字化决策

运用大数据技术搭建了学校就业数据监测平台，响应了教育部就业数据真实性的要求；运用数据可视化技术提供了就业数据图形化分析和展示，并支持数据深度挖掘，实现了数字辅助学校就业管理决策。

三、项目建设方案
经过前期调研和院长办公会审议通过以下方案：

运用人工智能、大数据技术搭建学校就业相关平台，采用“1+N”的模式构建创新就业综合服务体系，运用AI技术为就业赋能。建设1个核心就业平台和数据库，运用互联网和新媒体技术为毕业生提供网络招聘、在线就业指导、网上报送的服务平台；采用省校一体建设模式，实现学校就业平台与省大学生就业创业服务平台数据实时互联互通；运用大数据技术为学校就业管理人员提供数据分析和决策支撑，实现学校就业管理与服务的新突破。建设3项AI扩展，包括搭建学校AI面试实训平台、AI毕业生简历优化平台、基于AI大模型技术的智慧咨询问答平台，通过就业专有知识模型帮助学校就业指导教师7*24小时回答学生问题。建设5个就业服务空间，包括智慧就业服务大厅、智慧生涯规划室、AI模拟面试实训室、AI简历指导工作室、AI就业咨询工作室（可作为就业洽谈室），通过空间建设为学校学生提供贴心服务。
具体方案

总体规划：运用人工智能、大数据技术搭建学校就业相关平台，采用“1+N”的模式构建创新就业综合服务体系，运用AI技术为就业赋能，主要建设内容如下图所示。
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建设内容说明如下：
（1）建设核心就业平台和数据库

通过学校核心就业服务平台和数据库的建设，运用互联网和新媒体技术为毕业生提供网络招聘、在线就业指导、网上报送的服务平台；采用省校一体建设模式，实现学校就业平台与省大学生就业创业服务平台数据实时互联互通；运用大数据技术为学校就业管理人员提供数据分析和决策支撑，实现学校就业管理与服务的新突破。
（2）建设3项AI扩展
一是搭建学校AI模拟面试实训平台，结合面试实训空间建设，为学生提供基于人工智能的面试实训场景，帮助学生建立面试自信心。

二是建设AI毕业生简历优化平台，帮助毕业生优化简历，提高学生就业成功率，进而提高学校就业率。

三是建设基于AI大模型技术的智慧咨询问答平台，通过就业专有知识模型帮助学校就业指导教师7*24小时回答学生问题。
（3）建设5个就业服务空间
建设多个就业服务服务空间，包括智慧就业服务大厅、AI生涯规划室、AI模拟面试实训室、AI简历指导工作室、AI就业咨询工作室（校企洽谈共用），通过空间建设为学校学生提供贴心服务。

一、一体化人工智能就业服务空间建设内容
（一）智慧就业服务大厅
运用数字化建设学校就业多功能空间，具有适合多种模式、多种场景、多种功能、多种服务等特性，例如：空中宣讲会、小型招聘会、校企远程对接、就业大赛、就业活动、自媒体制作等，让就业服务更加灵活。还可以通过优秀毕业生荣誉墙、行业趋势电子屏等载体，实时传递校园文化与市场动。同时大厅内配备 LED 大屏，老师可实时查看学校就业数据、生源数据及就业数据预警等，方便学校就业数据可视化展示。
空间效果示意如下图所示：
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空间特点：

· 节省时间、交通成本，建设在线视频沟通模式；
· 使用新技术支撑学校就业指导，提高学生就业能力；
· 使用智能和移动互联网技术，提高就业服务效率，优化用户体验。

（二）AI生涯规划室
AI生涯规划室是专为毕业生打造的综合性职场准备平台，借助先进 A I 技术模拟真实求职场景。该区域为一个生涯教育多功能区，用于学生生涯规划测评、咨询和指导，提升学生生涯规划能力，助力学校提升生涯教育的质量和效果。空间效果示意如下图所示：
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（三）AI模拟面试实训室
基于企业面试筛选机制，采用自然语义处理、质量评价模型等AI技术，建设我校AI面试训练空间，为学校提供集AI模拟面试、AI分析报告等功能于一体的智能化面试实训场景。线下，仿真面试区配备了面试区和直播区 ，为学生营造真实的面试场景 ，让学生在实战演练中有效提升面试技巧。借助这一创新的仿真面试区，学生将能更加自信地迎接求职挑战，增强就业竞争力，为未来的职业道路打下坚实的基础。

空间效果示意如下图所示：

[image: image4.png]



空间特点：

 · 提前练习：提供校招常见的面试问题，岗位常问面试问题及面试问题的解析与回答示例，让学生提前练习，不打无准备之仗。

 · 反馈与评估：系统通过分析学生的回答和表现，提供个性化的反馈和评估，并给予建议和改进。

 · 提高信心：多次的练习和反馈可以提高学生的信心水平，使学生在真正的面试中更加从容自信。

（四）AI简历指导工作室
简历优化区为学生营造了一个专业而舒适的环境，便于学生进行面对面交流，进一步完善简历。简历优化区旨在帮助学生规避求职和职场道路上的误区，为他们的职业发展打下坚实基础，顺利完成从“学生”到“职场人士”的转变。充分利用学校就业指导教师资源，通过AI智能辅助毕业生优化简历，优化后的简历同步就业平台后，用于毕业生就业招聘的简历投递。
空间效果示意如下图所示：
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（五）AI就业咨询工作室（可作为校企合作洽谈室）
充分利用学校就业咨询指导教师和辅助咨询模块，通过专门空间为学生提供线上、线下相结合、人工与AI相结合的咨询服务。同时该区域也可作为校企合作洽谈室，推进实习就业一体化建设，强化校企合作交流，实施学校线上、线下相结合的访企拓岗重新模式。

空间效果示意如下图所示：
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二、智慧化支撑平台

互联网+精准就业服务平台利用人工智能、大数据、新媒体等新兴互联网技术，为高校就业部门提供覆盖就业指导、市场供需、就业管理、跟踪调查和统计分析等全过程的智能协作平台，通过“AI+就业”为高校赋能，为高校实现精准就业、更高质量就业提供系统保障。
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特色功能说明：

（一）在线服务，就业工作不断线

运用省校一体化模式，实时共享全省就业数据，促进学校“访企拓岗”，助力学校就业市场拓展；空中宣讲、在线招聘、视频面试、网络签约，为用人单位和学生提供7*24小时不间断服务。
（二）国省校一体化，就业管理省心高效
采用国省校一体化的就业管理模式，在智慧化的就业数据审核规则的加持下，帮助学校优化就业管理，同时实时自动上报数据到省教育厅和教育部。
（三）一生一策，精细化就业指导

支持学校开展全体学生、全生命周期的就业指导，实施“一生一策”就业指导与帮扶措施，建档立卡；推进线上、线下相结合的咨询预约就业指导，在职业测评的基础上辅助生涯教育。
（四）智能匹配，精准岗位推送

运用人工智能画像技术进行用人单位岗位与毕业生智能匹配，为毕业生推送最具有价值的岗位信息，辅助学生求职。
（五）数字驱动，就业服务管理与决策

推行高校就业管理与决策数字化，帮助学校领导和就业管理人员数字驱动业务发展，助力学校就业管理与服务水平提升。

（六）接入AI，实时面试实训

运用最新AI技术辅助学校开展学生就业面试实训，指导教师可以根据学生面试结果进行分类指导。
（七）智能互动，全生命周期就业指导
通过智慧平台支撑，为学生提供各类就业指导评价初步报告，辅助教师完成学生全生命周期的就业指导。
（八）校企合作，智慧就业洽谈支撑
运用新媒体等技术，加强学校与用人单位的沟通，访企拓岗，为我校学生提供更多优质的实习和就业岗位。

一体化人工智能就业服务空间建设需求公示
	项目
	建设需求
	单价

	智慧就业服务大厅
	1.整合软硬件资源，打造集就业招聘、空中宣讲、数据监测、赛事活动、就业指导等功能于一体的多功能智慧就业服务空间。

★2.通过与黑龙江省大学生就业创业服务平台进行数据互联互通，搭建线上智能平台与线下实体服务场景融合的复合型生态，既支持企业开展线上宣讲会、发布实时岗位需求，又能通过线下智慧洽谈区实现人岗精准对接。
3.配备数据可视化系统实时监测就业趋势，同步设置赛事活动专区助力职业技能提升，更有专家线上线下联动提供职业规划指导，为用人单位精准匹配人才、为学生定制个性化就业方案，构建全链条、高效率的智慧就业服务体系。
	

	AI生涯规划室
	1.打造智能交互空间，整合 AI 测评、生涯规划、校企交流与交流指导功能。

★2.配置多模态交互终端和场景桌椅等设施，支持一对一、一对多的咨询规划场景，结合黑龙江省大学生就业创业服务平台实时就业数据与行业趋势分析，提供职业路径规划建议。
3.结合测评、就业意向、岗位需求等多源数据，形成动态职业发展模型，同时确保数据安全与隐私保护，为用户提供从自我认知到路径规划的全流程智能生涯规划服务。
	

	AI模拟面试实训室
	1.构建高度仿真的智能面试场景，整合 AI 面试官系统、多模态交互设备与实时评估功能。

2.配置高清摄像头与语音识别终端，支持结构化、半结构化面试模拟，AI 面试官可根据岗位需求生成个性化问题库，同步捕捉面试者微表情、语言逻辑等维度数据。
★3.搭建实时反馈系统，基于 NLP 与计算机视觉技术，对表达流畅度、肢体语言、专业度等指标自动评分并生成改进报告。
4.设置多场景模拟，通过系统还原模拟不同岗位面试实景，训练内容与市场需求同步，为毕业生提供从场景模拟到能力提升的闭环实训服务。
	

	AI简历指导工作室
	1.打造智能化简历优化空间，整合 AI 解析、智能诊断与动态生成功能。

2.配置简历智能分析终端，通过 NLP 技术自动分析毕业生简历内容，精准识别技能匹配度与经历表述盲区。
3.搭建动态优化系统，基于优秀简历数据库与企业简历筛选模型，生成结构化排版建议、经历量化优化方案及岗位定制化简历模板，结合教育经历、就业意向等模型构建，同时支持云端存储与跨系统同步，为求职者提供从简历诊断到就业平台简历投递的全流程智能服务。

★4.优化后简历同步上传至黑龙江省大学生就业创业服务平台，用于学生向企业投递电子简历。
	

	AI就业咨询工作室
	1.构建智能化咨询服务空间，整合 AI 咨询系统、交互场景与多模态交互功能。

★2.配置智能咨询终端，通过 NLP 技术解析用户就业困惑，搭建就业咨询知识数据库，结合大模型技术，设计虚拟咨询师数字人，支持语音或文字形式一对一就业咨询，针对就业政策、学校就业服务、就业技巧等场景提供定制化建议务，同时配备隐私保护机制，确保咨询数据安全，为求职者提供精准、高效的智能就业咨询服务。
	

	公共空间配套施工
	1.根据以上空间场景改造需要，在公共空间实时场景改造及各类施工。
	

	互联网+精准就业服务平台
	1.平台利用云计算、大数据、精准推送等技术手段，建设就业门户网站,升级、扩容就业创业服务平台功能，建设我省同行业一流水平的互联网+大学生就业平台，为我校在校大学生提供优质的就业服务。
★2.平台使用内网IP与黑龙江省大学生就业创业服务平台进行数据实时交互，敏感数据加密，通过省级数据监管保障学校数据安全。
★3.教师用户使用黑龙江省大学生就业创业服务平台用户名和密码登录，支持学校平台单独授权。
4.省校一体单位注册、入住与管理：单位在线注册，支持企业基本信息填写包括简介，提交资质材料，管理员审核单位资质情况。同时实现单位的搜索、编辑、重置密码、导出、加入黑名单等常见管理功能。
5.采集省级平台全省用人单位数据，实现全省用人单位数据查看。

6.采集省级平台全省所有高校职位数据，实现全省职位数据查看。

7.采集省级平台省级及校级招聘会数据，实现全省招聘会数据查看。

8.采集省级平台省级及校级宣讲会数据，实现全省宣讲会数据查看。
9.采集全省高校招聘公告数据，实现全省高校招聘公告数据查看。
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